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TÓM TẮT

TẠI SAO ĐỘNG LỰC CỦA NHÂN VIÊN LẠI LÀ MỘT VẤN ĐỀ? 
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THAY ĐỔI NHÂN SỰ VÀ NHỮNG MONG ĐỢI 

TIỀN KHÔNG LUÔN LÀ LỰA CHỌN HÀNG ĐẦU
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THƯỞNG THEO ĐÚNG NHU CẦU CHO TỪNG NHÓM ĐỐI TƯỢNG 

THÁCH THỨC TRONG MÔI TRƯỜNG KINH DOANH
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BẮT ĐẦU TỪ ĐÂU?

6 bước chuẩn bị trước khi chương trình Thưởng và Công nhận bắt đầu 

1.  
2. 

3. 

4.  
5. 

6. 

Hãy suy nghĩ về thiết kế và cấu trúc của chương trình. Mức độ thường xuyêncủa tặng thưởng, làm cách nào để thông báo đến người được công nhận,làm sao để bạn giữ cho mọi người quan tâm đến chương trình?

Thiết lập mục tiêu rõ ràng, thực tế và có thể đo lường như cải thiện doanh số bán hàng hoặc số lượng sự phản hồi tốt từ khách hàng

Lựa chọn, cung cấp danh sách phần thưởng sao cho phù hợp với từng đối tượng mục tiêu của bạn. Hãy để nhân viên của bạn tham gia lựa chọn chương trình bằng mọi cách nhưng nên tập trung vào CÔNG NHẬN chứ không phải là PHẦN THƯỞNG vì tác động của công nhận sẽ lớn hơn so với những phầnthưởng.
Đẩy mạnh chương trình của bạn. Trao đổi với nhân viên bằng ngôn ngữ của họ với phong cách phù hợp với văn hóa của công ty bạn.
Tiếp tục quản lý chương trình của bạn. Tiếp tục phân tích hiệu quả của chương trình và xem xét ý kiến phản hồi của nhân viên, chuẩn bị để thích nghi với những nhu cầu thay đổi.
Chia sẻ thành công của bạn. Chia sẻ câu chuyện thành công trong công ty sẽ giúp các thành viên tham gia hưởng ứng.
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ĐO LƯỜNG THÀNH CÔNG TRONG MÔI TRƯỜNG KINH DOANH 

NHỮNG PHẦN THƯỞNG CHO TƯƠNG LAI 
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